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IpseMc e ccI hOMeNAgeIAM O dIA INteRNAcIONAl
dA MulheR

No dia 08 de março o Ipsemc comemorou o Dia Internacional da Mulher com alunos 
matriculados no CCI (Centro de Convivência do Idoso). O evento realizado no pavi-
lhão externo do instituto reuniu cerca de 60 pessoas, incluindo familiares dos alunos 
e a presença de Léa Praxedes, Presidente do Ipsemc, e da Psicóloga Josimere Ramalho, 
palestrante representante da Secretaria de Saúde de Cabedelo/SAE e a Coordenadora 
Regina Dutra. Para ver as fotos do evento acesse o site do Ipsemc na sessão galeria de 
fotos.

Estatísticas do site indicam aumento significativo de aces-
sos. O serviço mais procurado é o contracheque online. Ver 
mais na página 03.

Ipsemc divulga resultados da pesquisa de satisfação do 
primeiro trimestre de 2012. Os quesitos analisados foram: 
ambiente, agilidade, cordialidade e qualidade. Ver mais na 
página 02.

RelAtÓRIO de ApOseNtAdORIAs pÁg.  03

Ipsemc institui seu Programa Previdenciário de Ações Pú-
blicas Sustentáveis – PAPS e a exemplo da Prefeitura Mu-
nicipal de Cabedelo adota política de desenvolvimento sus-
tentável. Ver mais na página 4.
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Em março, o Ipsemc jé concluiu 
boa parte do planejamento es-
tratégico para os próximos cinco 
anos. Este projeto será vital para 
que cresçamos e alcancemos um 
crescente padrão de qualidade e 
eficácia nas atividades e investi-
mentos.
Outro fator que destacamos é a 
pesquisa de satisfação continua-
mente realizada por meio do site 
institucional do Ipsemc. O resul-
tado mostrou um desempenho 
muito bom, por outro lado re-
velou que ainda precisamos nos 
aperfeiçoar em alguns aspectos.
As estatísticas atuais do site mos-
tram que o número de acessos 
subiu significativamente,  pelo 
que ficamos muito felizes.
O Ipsemc dedica esta edição a to-
das as mulheres do Brasil, em es-
pecial as que fazem parte da Pre-
feitura de Cabedelo e do Ipsemc, 
como forma de lembrar 
o Dia Internacional da 
Mulher, comemorado 
em 08 de Março.

 Um abraço!

Léa Praxedes
Pres. Ipsemc

ResultAdOs dA pesquIsA de sAtIsfAÇãO pRIMeIRO 
tRIMestRe/2012

Como mecanismo de controle interno o Ipsemc, através de seu site www.ip-
semc.pb.gov.br  bem como por meio de formulário impresso, é submetido à 
avaliação do público externo composto de seus beneficiários (funcionários efe-
tivos ativos, aposentados, pensionistas e sociedade em geral), pois a opinião de 
cada um tem contribuído para melhorar a prestação de serviços da autarquia.
A ferramenta é um poderoso instrumento de mensuração e visa construir e 
manter um relacionamento de excelência com os usuários com o fito de tratá-
-los cada vez melhor. A metodologia é simples e a participação dos clientes-
-usuários tem sido de fundamental importância para que se possa aperfeiçoar 
os procedimentos, pois é com todo afinco que a equipe previdenciária se dedi-
ca para que o Ipsemc alcance a excelência em toda a sua plenitude na gestão da 
previdência do município.
Na pesquisa são avaliados os seguintes aspectos: qualidade, agilidade, cordia-
lidade e ambiente. Assim sendo, os resultados inerentes ao exercício de 2012 
colhidos no início deste ano são os apresentados a seguir:

Quem quiser participar da pesquisa e emitir a sua opinião sobre o instituto, 
acesse o site do Ipsemc. No alto da primeira página se encontra o ícone da 
pesquisa. Clique no ícone e se abre uma nova página em que é possível avaliar 
votando nas alternativas e ainda tirar dúvidas, fazer sugestões ou avaliar ou-
tros aspectos não incluídos na pesquisa.

GESTÃO DO IPSEMC
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A cada trimestre o Ipsemc divulga neste informativo a lista dos benefícios concedidos ou extintos. Para dar entrada no 
processo de aposentadoria no Ipsemc é preciso preencher um requerimento no instituto e anexar cópia de documentos. 
O acompanhamento pode ser feito no site do Ipsemc e assim que for deferido o processo, o resultado é divulgado no 
POI, publicação também oficial do Ipsemc que é  distribuída por meio de impressos e acessível no site. Neste primeiro 
trimestre os benefícios concedidos foram os seguintes:

DIRETORIA DE INFORMÁTICA

 
Período: JANEIRO 

Tipo de benefício: APOSENTADORIA POR TEMPO DE CONTRIBUIÇÃO 

NOME LOTAÇÃO MATRÍCULA 
Nº DO 

PROCESSO/ 
DATA 

Nº DA PORTARIA/ 
DATA 

SEBASTINA NAZÁRIO SEC 00.291-7 037/2011 - 
21/09/2011 

002/2012 - 
29/01/2012 

Período: MARÇO 
Tipo de benefício: APOSENTADORIAS POR IDADE 

NOME LOTAÇÃO MATRÍCULA 
Nº DO 

PROCESSO/ 
DATA 

Nº DA PORTARIA/ 
DATA 

Mª DO ROSÁRIO 
MOURA DA SILVA 

SEC/ 
Auxiliar de 

Serviços 
00.811-7 041/2011-

29/03/2012 
003/2012 

29/03/2012 

ANTÔNIO CARLOS 
MENDES BEZERRA 

SEC/ 
Professor 02.097-4 032/2011 

11/07/2011 
004/2012 

29/03/2012 
 

DIRETORIA DE BENEFÍCIOS
RelAtÓRIO de ApOseNtAdORIAs dO pRIMeIRO tRIMestRe de 2012

seRVIÇOs ONlINe AuMeNtAM AcessOs AO sIte dO IpseMc

O novo site do Ipsemc foi lançado 
em  julho de 2011 com novo forma-
to, funcionalidades e serviços, com 
foco no controle interno, na trans-
parência e praticidade. Neste perío-
do o Ipsemc completava 18 anos de 
fundação. Em razão das mudanças 
e dos serviços online, em especial 
o de consulta ao contracheque, os 
acessos ao site do instituto tiveram 
um aumento significativo cujo pico 
se deu no mês de agosto, quando 
recebeu pouco mais de onze mil vi-
sitantes. No mês de janeiro de 2011 
o site recebeu quase 6 mil visitantes 
e em julho mais de 10 mil. 
O período de janeiro a dezembro 

de 2011 teve média mensal de 7420 

visitantes conforme pode ser visua-
lizado no quadro acima. 
No período de janeiro a março de 
2011, a média de visitantes perma-
neceu alta e foram os três meses 
com maior número de acessos des-

de 2006.
Confira no quadro abaixo o núme-
ro de visitantes mensais do site, de 
janeiro a março deste ano.

Um das principais razões para o 
aumento dos acessos mensais é o 
serviço  “contracheque online” ofe-
recido pelo Ipsemc, em que cada 
funcionário da Prefeitura de Cabe-
delo pode visualizar e imprimir seu 
contracheque. 
Também se destacam a página ini-
cial do site e as galerias de fotogra-
fias, onde estão registrados os even-
tos do Ipsemc.
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IPSEMC SUSTENTÁVEL

pRefeItuRA de cABedelO e IpseMc AdOtAM pOlÍtIcAs 
de deseNVOlVIMeNtO susteNtÁVel

O Ipsemc por meio da Resolução 001/2012 institui seu Programa de Práticas 
Sustentáveis – PPS, que foi publicado no POI de março/2012. Seu principal 
objetivo é promover uma melhor qualidade de vida aos seus clientes-usu-
ários em geral e contribuir efetivamente para a construção de um mundo 
mais saudável. O Ipsemc acredita que essa conscientização é determinante 
no sentido de fazer com que todos os envolvidos no processo previdenciário 
de Cabedelo possam cooperar com a esperança de um planeta sustentável, 
equilibrado e harmonioso.
Para que isso se torne possível às vezes é necessário adotar medidas às vezes 
até antipáticas no sentido de reeducar, sensibilizar, difundir e adotar políti-
cas sociais e públicas, que podem servir de exemplo a fim de que todos os 

envolvidos nesse ambiente de tarefas possam agir de modo responsável. 
O zelo pelo meio ambiente e pelo desenvolvimento sustentável também é um princípio da Prefeitura Munici-
pal de Cabedelo que através da Secretaria de Pesca e Meio Ambiente (Sepma) tem efetivado várias ações neste 
sentido. Desde 2011, por exemplo, a Sepma tem mantido parceria com a Associação de Catadores de Recicla-
gem de Cabedelo (Acare) e com o Centro de Autoconhecimento e Meio Ambiente (AMA) para coleta seletiva 
de lixo no bairro de Intermares.
Dentro desta iniciativa, as Secretarias de Saúde e de Educação também têm realizado oficinas de reciclagem e 
capacitação com alunos da rede pública, tendo apoio do Centro AMA, Acare e estagiários do IFPB do Campus 
de Cabedelo.
A Sepma elaborou ainda uma cartilha sobre coleta seletiva de lixo para ser distribuída entre os moradores do 
bairro de Intermares. A cartilha fala sobre a importância do cuidado com o meio ambiente, como o lixo deve 
ser separado por categorias e aponta os principais benefícios desta prática. Segundo o Secretário de Pesca, Dr. 
Wálber Farias Marques, a Sepma pretende ainda distribuir cartilhas sobre coleta seletiva de lixo em outros 
bairros do município, além de promover ações de conscientização ambiental.

O Ipsemc abraçou esse princípio e já adota a coleta seletiva de lixo desde 2011. Além disso, passou a utilizar 
papel reciclado, oferecendo um tratamento diferenciado para com os investimentos de sua reserva previdenci-
ária, em conformidade com as necessidades de manutenção e preservação do meio ambiente e como também 
atendendo ao disposto no artigo 15, parágrafo 7°, inciso II, da Lei federal nº 8.666/93.
Mais informações sobre o projeto Ipsemc Sustentável serão disponibilizadas no site institucional, tendo em 
vista que o mesmo faz parte dos princípios adotados no seu projeto de planejamento estratégico, cujo acompa-
nhamento pode ser feito também no site. Acesse www.ipsemc.pb.gov.br e conheça mais o trabalho do Ipsemc 
com relação à questão ambiental.

Funcionários da Acare com alunos 
da rede pública

Apresentação à comunidade do 
programa de coleta seletiva e reci-

clagem

Distribuição da cartilha junto a 
moradores de Intermares


