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anual de Identidade Visual

Instituto de Previdéncia dos

Servidores Municipais de Cabedelo
IPSEMC

O manual de identidade visual foi elaborado por meio de Resolucao, sendo
um importante documento que define a nova logomarca do instituto e as
configuracoes para seu uso correto. Leia mais na pagina 6.
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Esta é uma publicacdo
mensal do Ipsemc. Se
precisar entrar em conta-

to para apontar correcdes
ou enviar comentarios e
criticas, utilize o email
acima descrito ou o tele-
fone da instituicdo, que
prontamente o Ipsemc ir&
avaliar e responder.

Amado leitor do Previpsemc, mais
um ano se finda e com ele a certeza de
que o Ipsemc deu o seu melhor para ele-
var o padrao de qualidade do instituto
principalmente na prestacao de servicos, a
fim de agradar os seus usuarios.

O Planejamento Estratégico ja come-
cou a dar frutos e com ele alguns avancos
ja podem ser destacados, como o Manual
de Identidade Visual do Ipsemc, isto €, um
conjunto de padrdes de cores, slogan, for-
mas de apresentacao e padronizacao de
documentos para valorizacao da marca.
Outra importante conquista foi a criacao
de um novo layout para o site institucional,
que se pautou pela navegabilidade, acessi-
bilidade e interatividade com o usuario. Es-
ses avancos sO foram possiveis com as pes-
quisas de satisfacao de usuarios, reunioes
e discussdoes com nossa equipe previden-
ciaria e, sobretudo, com a orientacao do
Dr. Fabio Demarchi, que criou nosso novo
logotipo e projetou o site do Ipsemc, bem
como dos consultores empresariais, Ms Ar-
turo Felinto e Ms Ana Lucia Carvalho, aos
quais nao temos palavras para agradecer.

Foi um ano de muitas lutas, em que
saimos fortalecidos na fé em Deus e com
muitas conquistas para compartilhar.

Desejamos a todos um Feliz Natal
e um Ano Novo repleto de vitérias. que
Deus abencoe a todos.

Presidente do Ipsemc



Natal do Ipsemc

Ipsemc comemora Natal com alu-
nos do CCI

Festa aconteceu no Teatro Santa Catarina e reuniu
autoridades locais, aposentados e pensionistas do ins-
tituto

Pesquisa de satisfacao

Ipsemc divulga e analisa novos resultados da Pesquisa
de satisfacdo dos usudrios

............................................................................ Logotipo do
Ipsemc lanc¢a novo logotipo Ipsemc 2 |an(;ado

O logotipo do Ipsemc procura retratar a missdo e os .
na festa natalina

valores do Ipsemc

Politica de Investimentos para 2013

J&@ estd disponivel no site do instituto a sua nova PAI -
Politica Anual de Investimentos

Site do Ipsemc tera novo layout

Projeto faz parte da comemoracdo dos 20 anos de
Fundacdo do instituto

Pesquisa de
Esperamos que Neste Natal e no ano . -
que se inicia, todos os nossos usudrios, SatISfaQaO

amigos, colegas, contatos, enfim todos
com quem direta e indiretamente con-
vivemos recebam todas as bengdos de
Deus sobre suas vidas. Deixemos Deus

'_ffl

|
trabalhar em nossa vida para que seja- 4
mos enquadrados em Seus propésitos, ' 4

em Sua esséncia a fim de que vivamos

melhor. Que o Senhor Jesus nos ajude, @

nos abengoe, nos ilumine! Um Feliz e :
Abengoado 2013 para todos. -~ >
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IPSEMC COMEMORA NATAL

COM ALUNOS DO CCi

Este € um dos eventos mais aguardados pela
comunidade de usuarios do Ipsemc, em que
autoridades locais, equipe do instituto e alunos
do CCI se confraternizam e compartilham
mensagens de amor, paz e esperanca.

uita alegria, descontracao,
I\/I interagdo foram as tbnicas da
confraternizagdo natalina pro-
movida, nesta quinta-feira (13), pelo
Ipsemc para mais de 300 pessoas entre
aposentados, pensionistas e Terceira
Idade beneficiarios do Ipsemc.
festa reuniu esse publico, sob pa-
A trocinio do Banco do Brasil con-
seguido por meio de projeto en-
caminhado a essa instituicao financeira
h& mais de um ano atras e reuniu auto-
ridades a exemplo do Exmo. Sr. Prefeito
Dr. José Francisco Régis, os Consultores
Empresariais Ms. Ana Lucia Carvalho e
Ms. Arturo Felinto, também o Consul-
tor de Tecnologia Dr. Fabio Demarchi,
enfim, a equipe previdenciaria, grupos
de danca da capital, equipe de pro-
fessores que atuam nas atividades de
integracdo do Ipsemc, entre outros.
s destaques da comemoracéo na-
talina ficaram por conta da rapi-
da prestacdo de contas do Ipsemc
incluindo o lancamento do Planejamen-
to Estratégico, Nova Logomarca e Novo
Portal, como também da programacéo
bem diversificada preparada pelos ido-
sos, contendo: jograis, poesias, solos,
danca, um apetitoso jantar e sorteio de
brindes aos participantes.
éa Praxedes - Presidente do Ip-
semc, assim se expressou: “No0sso
objetivo maior foi integrar a terce-
ira idade com um jantar, muito embora
simples, numa noite de muita alegria,
descontracdo e entrelagamento. Esta
é mais uma agao que objetiva promo-
ver integragdo, entretenimento e tira-
-los do isolamento em que vivem por
for¢ca de varias circunstancias. Temos
que gerar eventos que possam integrar
e soclalizar os grupos de idosos de nos-

s fotos do evento estéo dis-
Apom’veis no site do Ipsemc
e podem ser acessadas pelo
endere¢o: www.ipsemc.pb.gov.br.

...........................................................

sa cidade, que muito ja contribuiram
com a sociedade. A confraternizacao é
apenas um dos itens dentro da politica
social destinada a terceira idade que a
gente tem procurado realizar junto a
populacdo que mais cresce no mundo:
os idosos™, finaliza.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo



PREVIPSEMC

PESQUISA DE SATISFACAO DO

TERCEIRO TIMESTRE DE 2012
0c:.

CONTINUAMENTE MAIOR DE
QUALIDADE NA PRESTACAO DE
SERVICOS. VOCE TAMBEM PODE
PARTICIPAR ACESSANDO NOS-
SO SITE: HTTP://WWW.IPSEMC.
PB.GOV.BR E VOTANDO NA PES-
QUISA DE SATISFACAO.”

EM ES mPp m|

CORDIALIDADE

O ipsemc tem adotado a pesquisa de satisfacdo como uma ferramenta técnica para
conhecer 0 que 0s usuarios dos seus servicos pensam a respeito do seu desem-
penho. A pesquisa é realizado de modo presencial e esté disponivel também no site. Os
resultados sdo apurados com base nas respostas e analisados pela equipe do instituto.
A partir dai séo realizadas mudancas para aperfeicoamento dos servigos. Nos gréaficos
abaixo séo demonstrados os resultados da pesquisa de satisfacdo do Ultimo trimestre de
2012, em que foram analisados os seguintes aspectos: cordialidade, agilidade, qualidade
no servico e ambiente fisico. Os conceitos M, S, P e | séo abrevia¢es para muito satisfei-

to, satisfeito, pouco satisfeito e insatisfeito. Neste periodo houve 114 votantes.

AGILIDADE

EM ES P NI

Neste critério, o nivel de satisfacéo foi de 100%, Nivel de satisfacédo foi de 98%, com 2% de in-
com 96% para muito satisfeito e 4% para satis- satisfacéo.
feito.

QUALIDADE NO SERVICO AMBIENTE FiSICO

EM ES WP H|

EM ES BP H|

Nivel de satisfacdo foi de 98%, com 2% de in- Nivel de satisfacdo foi de 98%, com 2% de in-

satisfacao.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

satisfacao.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo



Manual de Identidade Visual

Instituto de Previdéncia dos
Servidores Municipais de Cabedelo
IPSEMC

O consultor e
administrador Fabio
Demarchi foi o criador
do novo logotipo do
Ipsemc. Para ele “a marca
Ipsemc é mais do que um
logotipo ou um simbolo;
é a representacao de
uma série de atributos

e valores que refletem a
visao do Instituto”.

urante o processo de

elaboracdo do plane-
jamento estratégico do Ip-
semc foram projetadas uma
séria de mudancas estrutu-
rais e funcionais, entre elas
a necessidade de redesenhar
a marca do Ipsemc. A marca
é um ponto fortea de proje-
¢cao de uma instituicdo mo-
derna, pois identifica seus
valores, sua visdo e missdo
organizacional. Por isso, foi
aprovada, em 02 de setem-
bro de 2012, a Resoluc¢édo n°
02/12, que aprovou 0 ma-
nual de identidade visual do
Ipsemc e passou a disciplinar
a utilizacdo da logomarca.

O Manual de Iden-
tidade Visual do
IPSEMC tem por
finalidade propor-
cionar identidade

visual padronizada

para divulgacéo
oficial e institucio-
nal da Autarquia,
em todo o territo-
rio nacional e no

exterior.

Manual de Identidade
Visual foi elaborado
pelo consultor e administra-
dor Fabio Demarchi, que se
reuniu com a equipe do ins-
tituto e analisou suas ideias,
bem como os valores e mis-
sdo do Ipsemc.
nicialmente foram apre-
sentados quatro modelos
de logotipo e por meio de
votacdo a equipe do Ipsemc
escolheu qual seria o melhor
deles. Apos alteracdes e no-
vas ideias chegou-se a um
logotipo final, com base nas
cores azul, verde e branco.
ouve a necessidade
ainda de adequacéo de

..................................................................................................................................



PREVIPSEMC
todos os informativos do Ipsemc,
bem como do site institucional, ASSI NATU RAS DO
este também projetado por Fabio
Demarchi, pois o Manual de Identi- LO G OTI PO
dade Visual ndo estabelece apenas s assinaturas sdo as formas especificas
a nova logomarca, mas a forma A;?Q%%%ESZEEZE? L%%?itéﬂ?ggggmamampo'
como a mesma deve ser utilizada
em varios meios, definindo propor-
coes, versbes verticais e horizon-
tais da marca, cores e associacdes
cromaticas permitidas e néo-per-
mitidas (padrdo cromatico), dimen-
sbes minimas, area de protecdo da

marca, proporcionalidade, fami- ) ,
. . . .. , . VERSAO VERTICAL BASICA
lia tipogréafica oficial. Alem disto, @

ainda demonstra de como utilizar

a marca em diferentes aplicag0es:
CDs, cartbes de visita, outdoors,
carros, papel timbrado, envelopes
e outros.

egundo Léa Praxedes, o logo-
S tipo ““é uma grande conquista
e o Ipsemc deve lutar pela sua va-
lorizacéo e uso correto, de modo
a se obter uma padronizacdo nos
documentos oficiais do Ipsemc”.

VERSAO VERTICAL COMPLETA @

IPSEMC

Instituto de Previdéncia dos Servidores Municipais de Cabedelo

O manual de identidade visual esta
disponivel no enderego eletronico
www.ipsemc.pb.gov.br, em formato
digital pdf, necessitando do programa
gratuito Acrobat Reader para sua visu-

: [T VERSAO HORIZONTAL COMPLETA
alizac&o. @

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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POLITICA ANUAL DE

INVESTIMENTOS PARA 2013

Jé esta disponivel no site do Ipsemc a nova PAI 2013 (Politica Anual de Investimentos), a qual for-
maliza 0s objetivos e restricdes de investimento da gestdo dos recursos do INSTITUTO DE PREVI-
DENCIA DOS SERVIDORES MUNICIPAIS DE CABEDELO através da designacdo dos segmentos, ativos
financeiros, faixas de alocagdo estratégica, restricoes, limites e tipo da gestéo.
PAI esta do formato digital pdf e recomenda-se para sua visualiza¢do o programa gratuito Acro-
bat Reader, podendo ser acessada no endereco eletronico http://www.ipsemc.pb.gov.br/.novo/
pai.aspx.

..................................................................................................................................

SITE DO IPSEMC TERA
NOVO LAYOUT

0 Inicio de 2013, o site do Ipsemc estara com novo layout, pautando-se por critérios de qualida-
de e melhor prestacéo de servi¢os. Esta nova roupagem esta sendo projetada pelo designer Fabio
Demarchi com orientagdo da presidente do instituto Léa Praxedes e dos seus colaboradores.
Osite devera se pautar por melhor navegabilidade com facil reconhecimento dos links e de con-
teudo. O carregamento do site também foi repensado, sendo que estara mais leve podendo ser
acessado com maior rapidez. A seguranca do site e outra prioridade sendo que 0 acesso aos servicos
especificamente de interesse dos segurados sera mantida com senha e nome de usuario. O site tam-
bém estara aberto aos comentarios dos leitores que poderao ainda fazer um cadastro especifico para
opinar sobre as noticias, reflexdes e qualquer informacéo veiculada pelo instituto.
Os usuarios do site também poderao ficar cientes das atualizagdes do site do Ipsemc por meio do
Twitter e do Facebook, em que serdo compartilhadas automaticamente as novas publicacoes do
site.
Olpsemc espera que as modificacbes agradem aos seus usuarios e estara aberto para criticas e
comentarios.

..................................................................................................................................



